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POLITYKA JAKOSCI
REMONDIS Hydrokan Sp. z o.0.

Przedsiebiorstwo Robdét Budowlano-Kanalizacyjnych i Hydrotechnicznych ,HYDROKAN™ Sp. z 0.0.
powstato 31 stycznia 1990 r. w Gdarisku, jako firma prywatna. W 2021 r. 100% akcji spotki zostato
wykupionych przez REMONDIS Sp. z 0.0. 26 stycznia 2024 roku nastgpita zmiana nazwy firmy — aktualnie
Spétka funkcjonuje w obrocie prawnym jako REMONDIS Hydrokan Sp. z 0.0.

Gtdwna dziatalnoscig Organizacji jest Swiadczenie ustug w zakresie udrazniania i oczyszczania
kanalizacji wszelkiego typu, transport nieczystosci ptynnych oraz odpaddw ptynnych oraz przetwarzanie
niektérych rodzajdéw odpadow ptynnych.

Dtugoterminowym celem naszego Przedsiebiorstwa jest utrzymanie i wzrost zaufania Klientdw,
zgodnie z ich oczekiwaniami i potrzebami, osiggany poprzez zapewnienie wysokiej jakosci ustug.
Przedmiotowe zadanie realizujemy m.in. przez utrzymywanie w Spétce Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania.

Naszg Polityke Jakosci realizujemy poprzez:

= utrzymywanie Systemu Zarzadzania Jakosdcig zgodnego z wymaganiami ISO 9001:2015
i 14001:2015;

= dazenie do utrzymania i wzrostu zaufania Klientdw;

= gstate monitorowanie i analizowanie poziomu zadowolenia Klientow;

= wdrazanie i wykorzystywanie nowoczesnych technologii oraz ciggte rozwijanie zaplecza
technicznego;

= state podnoszenie kwalifikacji personelu, poprzez ciggte doskonalenie i szkolenia;

= zaangazowanie wszystkich pracownikéw w jakos¢ - poczawszy od wykonawcow najprostszych
czynnosci konczgc na Zarzadzie Spotki;

= ciggte doskonalenie procesow w ramach wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
Jakoscia. ’

Zarzad Spotki REMONDIS Hydrokan Sp. z 0.0. $wiadomy tego, ze rozwdj i ciggte doskonalenie
jest podstawa do realizacji strategii, zobowigzuje sie do ciggtego doskonalenia Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania i jego procesow. Zarzad Spotki swiadomy skutkow, jakie niosg ze sobg niezgodnosci,
zobowigzuje sie do spetniania wymagan, stawianych Organizacji przez ustalone normy i przepisy prawa,
a takze Klientow. |
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